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Tarkenne

OUTI-kirjastojen (Hailuodon, lin, Kempeleen, Kuusamon, Limingan, Lumijoen,
Muhoksen, Oulun, Pudasjarven, Pyhajoen, Raahen, Siikajoen, Taivalkosken, Tyrnavan,
Utajarven ja Vaalan yleiset kirjastot) asiakasrekisteri

Paivays

02.06.2020

HenkilGtietojen kasittelyn tarkoitus

Miksi kasittelemme henkilGtietojasi

Henkilotietoja kaytetaan kirjaston asiakassuhteen hoitamiseen ja palvelujen jarjestamiseen seka kirjastojen tilastointi-,

raportointi- ja selvitystehtaviin.

Miksi saamme kasitelld henkilGtietojasi

Kirjastopalvelun jarjestaminen on kunnan lakisdateinen velvollisuus (Laki yleisistd kirjastoista 1492/2016). Henkil6tietojen
kasittely on kirjastoissa tarpeen lakisdateisen velvoitteen toteuttamiseksi

Rekisterin henkildtietojen kasittely toimeksiantosopimuksella (toimeksiantosopimuksella kdsiteltévdt henkilétiedot ja kdsittelyn kesto)
Palauttamattomien lainojen prosessi, kirjastomaksujen verkkomaksaminen, lainaus- ja palautusautomaatit seka
omatoimikirjastot. Ks. kohta "Tietojen siirrot ja luovutukset”.

Kéytammekd paatdksenteossa automaattista profilointia
Emme kaytd paatoksenteossa automaattista profilointia.

Rekisterinpitdja ja yhteystiedot

Rekisterinpitajat

Hailuodon kunta, Sivistyslautakunta

lin kunt:a, li-instituutti lautakunta

Kempeleen kunta, Palveluvaliokunta

Kuusamon kaupunki, Kasvatus- ja sivistyslautakunta
Limingan kunta, Sivistys- ja hyvinvointilautakunta
Lumijoen kunta, Sivistys- ja hyvinvointilautakunta
Muhoksen kunta, Hyvinvointilautakunta

Oulun kaupunki, Sivistys- ja kulttuurilautakunta
Pudasjéwen kaupunki, kaupunginhallitus
Pyhdjoen kunta, Sivistyslautakunta

Raahen kaupunki, Tulevaisuuslautakunta
Siikajoen kunta, Sivistyslautakunta

Taivalkosken kunta, Sivistyslautakunta

Tyrndvan kunta, Sivistys- ja hyvinvointilautakunta
Utajarven kunta, kunnanhallitus

Vaalan kunta, Hyvinvointilautakunta

Rekisterinpitdjan edustaja ja yhteystiedot

Hailuodon kunnankirjasto, kirjastonhoitaja-kulttuurisihteeri Kari Blomster p. 044 497 3565
lin kunnankirjasto, kirjastonjohtaja Minna Halonen p. 050 310 6802

Kempeleen kunnankirjasto, kirjasto- ja kulttuurijohtaja Anne Toppari p. 050 463 6457
Kuusamon kunnankirjasto, kirjastotoimenjohtaja Ritva Niemeldinen p. 040 516 2276
Limingan kunnankirjasto, kirjasto- ja kulttuurijohtaja Janne Nevala p. 050 318 2043
Lumijoen kunnankirjasto, kirjasto- ja kulttuuritoimenjohtaja Riitta Tranberg p. 040 358 8871
Muhoksen kunnankirjasto, kirjastotoimen johtaja Pirkko Tiepuoli p. 044 497 0410

Oulun kaupunginkirjasto, kirjastopalvelujohtaja Jouni Paakkola p. 050 361 8109
Pud_asj‘arven kaupunginkirjasto, kirjastonjohtaja Outi Nivakoski p. 040 560 9297

Pyhajoen kunnankirjasto, kirjasto- ja kulttuuritoimenjohtaja Heikki Lahnaoja p. 040 359 6170
Raahen kaupunginkirjasto, kirjastopalvelupaallikkd Timo Téyras p. 044 439 3322

Siikajoen kunnankirjasto, kirjastotoimenjohtaja Tuula Kuoppamaéki p. 040 315 6302
[Taivalkosken kunnankirjasto, kirjastonhoitaja Satu Sarkela p. 040 860 8998

ITyrndvan kunnankirjasto, kulttuuri- ja vapaa-aikajohtaja Elina Huurre p. 044 497 1240
Utajarven kunnankirjasto, kulttuurisihteeri Tarja Vimpari p. 050 588 6607

\Vaalan kunnankirjasto, hyvinvointijohtaja Pirjo Nikula p. 0400 855 925

Tietosuojavastaava

Oulun kaupunki, sivistys- ja
kulttuuripalvelut
Pudasjarven kaupunki

siku.tietosuojavastaavat@ouka.fi

arkisto- ja tiedonhallintasihteeri Minna Korhonen
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Kasiteltavat henkilotiedot

Mita henkilotietoja kasittelemme

Kirjastonhallinnan tiedot:

- kirjastokortin numero

- kdyttdjdtunnus (sama kuin kirjastokortin numero)
- pddasiallinen asiointikirjasto

- asiakastyyppi (esim. henkil6- tai lapsiasiakas)

Asiakkaan tiedot:

- nimi (sukunimi ja kaikki etunimet)

- syntymdaika

- varaustunniste

- osoite

- puhelinnumero

- toissijainen puhelinnumero

- sdhképostiosoite

- huollettavat/lapsiasiakkaalla huoltajatieto

- kirjastojérjestelmdn sisdinen ID-numero

- rekisterdintipdiivé

- vanhentumispdiva

- kaksi vapaatekstikenttdd huomautuksia varten

- verkkokirjaston kéyttdjdtunnus (sama kuin kirjastokortin numero)

- salasana (salattuna, salausta ei voi purkaa eikd salasanaa pédse katsomaan)

- kéyttdjdtilin huomautukset (tarkista osoite, kortti kadonnut)

- asiakkaan rajoitukset (vapaasanakenttd)

- muut mddritteet ja tunnukset: omatoimikirjaston kdyttd (Ei huoltajan lupaa omatoimikirjaston kéytto6n, kirjaston asettama ehto)
- muut mddritteet ja tunnukset: sotu-avain

- asiakkaan viestiasetukset: palautuskuitin, saapumisilmoituksen, erdipdivdilmoituksen, ennakkoilmoituksen ja lainauskuitin
lahetystapa ja ennakkoilmoitusaikataulu

- tekstiviestien vastaanottonumero

- asiakkaan maksut

- muutos- ja katselulokit, johon kertyy asiakkaan tietoihin virkailijakéyttoliittymdssé tehdyt muutokset ja katselut
- tilastot, johon kertyy asiakkaan lainaustilasto lukuina

- asiakkaan tekemdit hankintaehdotukset

- asiakkaalle ldhetetyt ilmoitukset

- asiakkaan voimassa olevat lainat ja varaukset

- lainahistoriatiedot (vain pddkdyttdjilld pddsy historiatietohin, asiakas itse ndkee verkkokirjastossa)

Kuinka pitkaan sailytamme henkilotietojasi/sailyttdmisajan maarittamiskriteerit
Henkilotietoja sailytetdan asiakkuuden keston ajan tai niin kauan, kuin kirjastoilla on lakisaateisesti oikeus perié saatavia.
Kirjastot poistavat jarjestelmasta vahintdan 6 vuotta kayttamattdmina olleita asiakastietoja.

Mistd kasittelyssa tarvittavat henkildtiedot saadaan
Henkilotiedot saadaan kirjaston asiakkaaksi ilmoittautuessa rekisterdidylta itseltdan tai hanen huoltajaltaan/edustajaltaan.
Osaa tiedoista voi muokata itse verkkokirjastossa.

Tietojen siirrot ja luovutukset

Saannonmukaiset siirrot ja luovutukset
Palauttamattomia lainoja laskutettaessa asiakastietoja voidaan luovuttaa laskuttajalle, perintatoimistolle ja laskujen postittajalle.

Verkkokirjastoon tunnistautuminen, omatoimikirjastojen kulunvalvonta, kirjastojen tarjoamat e-aineistopalvelut seka tilojen- ja
laitteiden varausjarjestelmat kayttavat kirjaston asiakasrekisteria kayttdoikeuden tarkistamiseen.

Kirjastomaksujen verkkomaksamisen yhteydessa henkil6- ja maksutietoja siirtyy maksuoperaattorille.

Kirjastojen kayttamat automaatit tarkistavat rekisterista asiakkaan lainausoikeuden. Vikatilanteiden ratkomiseksi automaattien
tietoja voidaan tallentaa paikallisesti.
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Tietojen siirto tai luovuttaminen EU:n tai Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolelle ja sen perusteet

Emme siirrd tai luovuta tietoja EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Rekisteréidyn oikeudet

Rekisteroidyn oikeuksiin liittyvat pyynnot

Sinulla on.oikeus:

e tarkastaa itsedsi koskevat tiedot

* pyytaa tietojesi oikaisemista

e vaatia tietojesi poistamista (ei koske lakisaateisia tehtavia)

e vaatia henkilGtietojesi kasittelyn rajoittamista

o vastustaa henkil6tietojesi kasittelya

o pyytda itse toimittamiesi henkilétietojen siirtdmista
rekisterinpitajalta toiselle

e oikeus peruuttaa antamasi suostumus, mikali henkildtietojen
kasittely perustuu suostumukseen

e olla joutumatta automaattisen paatdksenteon kohteeksi

Rekisterdidyn oikeuksiin liittyvéat pyynnét osoitetaan:

Oulun kaupungin kirjaamo

PL 71

90015 Oulun kaupunki
Kéayntiosoite: Kansankatu 55 A
Sahkdinen pyyntd osoitetaan:

kirjaamo@ouka.fi

Rekisterdidylld on oikeus saattaa asia tietosuojavaltuutetun
kasiteltavaksi, jos rekisterdity katsoo, etta hanta koskevien
henkilGtietojen kasittelyssa rikotaan sitd koskevaa lainsdadantoa.



mailto:kirjaamo@ouka.fi

Tietosuojaseloste
Yleisen tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679
artiklan 13 ja 14 mukainen tietosuojaseloste



